
FORMULAIRE DE RETRACTATION
ADRESSE D’ENVOI     : 

TOP INCENDIE
30 Rue du Petit Mont

57660 BIDING

MOTIF DU RETOUR

      DELAI DE LIVRAISON TROP LONG      ARTICLE INCOMPATIBLE

    ERREUR DE COMMANDE      AUTRES (précisez) :

A COMPLETER OBLIGATOIREMENT 

Société/Personne physique : __________________

Adresse : 

Téléphone : __________________ Adresse mail : __________________

INFORMATION CONCERNANT LE PRODUIT

Numéro de commande : __________________ Date de retour : __________________

Produit : __________________

IMPORTANT

➢ Joindre la copie de la facture d’achat (Disponible sur votre espace client)
A partir de la réception de votre produit, vous disposez d’un délai de 14 jours pour nous faire

parvenir le produit accompagné de ce formulaire dûment complété. Le produit devra être dans
son emballage d’origine et non utilisé.

TOP INCENDIE Vente, rachat et réparation de matériel incendie. SAS au capital de 5000€ 
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